
                Essential Skills for Modern Managers  

                     ทักษะสําคัญสําหรับผูจัดการยคุใหม 
 

หัวหนางานหรือผูจัดการควรไดรับการพัฒนาทักษะการบริหารจัดการ และภาวะผูนําเพือ่เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางาน ทักษะสําคัญที่ควรพฒันาคือ การส่ือสาร การมอบหมายงาน และ
การจัดลําดับความสําคัญของงาน  การอบรมเรียนรูที่ดีจะชวยใหการทํางานบรรลุเปาหมาย
อยางถูกวิธี  และทําใหเกิดความม่ันใจในการทํางาน  Effectively communicate, delegate, and manage 

priorities to achieve management success 

 วัตถุประสงค 
 เรียนรูการวางแผน ความคิดริเริ่มสรางสรรค แกปญหาและตัดสินใจแบบผูนํา 
 การส่ังงานและมอบหมายงานอยางมีประสิทธิผล 
 ศิลปะการส่ือสารและการจูงใจคนใหทํางานเปนทีมอยางเต็มศักยภาพ 

 เนื้อหาการอบรม     
 ภาวะผูนํา ทัศนคติ และบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ 
 ส่ือสารอยางไรเพ่ือใหพนักงานเขาใจวิสัยทัศนและเปาหมายของงาน 
 บุคลิกภาพและคุณลักษณะของผูจัดการท่ีดี 
 การจัดลําดับความสําคัญของงาน 
 การบริหารเวลาเพ่ือใหการทํางานบรรลุเปาหมายอยางถูกตองและรวดเร็ว 
 จิตวิทยาการบริหารและการสรางแรงจูงใจในทีมงาน 
 พัฒนาความคิดสรางสรรคในการบริหารงาน 
 บทบาทสําคัญ ของการเปนผูบริหารทีมงาน 
 การกระจายงาน มอบหมายงานและการแกไขปญหาอุปสรรคในการทํางาน 
 การติดตามและประเมินผลงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 วิธีการอบรม                                                                                                                                       
 การบรรยายแบบมีสวนรวม (Participative Technique)                                                                                          
 การระดมสมองรวมกันและกิจกรรมรูปแบบตางๆ (Role Play & Workshop)       
 เรียนรูจาก Movie clip ท่ีองคกรชั้นนําของโลกใชในการฝกอบรมพนักงาน 

 
 ประโยชนที่ผูเขาอบรมจะไดรับ        

 เรียนรูหลักการสําคัญของการทํางานอยางเต็มศักยภาพ  
 สามารถนําหลักการจากเรียนรูไปพัฒนางานใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
 สรางความแข็งแกรง ลดความขัดแยงและแกไขปญหาอุปสรรคในทีมงาน 
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