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 [POKA YOKE  การเพิ่มผลผลิตด้วยการป้องกันความ
ผิดพลาด]  

 

หลกัสตูร   เทคนคิการป้องกนัความผดิพลาดดว้ย Poka-Yoke 

 
ในโรงงานอตุสาหกรรมทีผ่ลติสนิคา้นานาชนดิบอ่ยครัง้มักเกดิสนิคา้ทีไ่มไ่ดม้าตรฐาน หรอืเกดิเป็น
ของเสยีขึน้ซึง่บางครัง้ของเสยีเหลา่นัน้อาจเล็ดลอด ผา่นกระบวนการควบคมุคณุภาพทางงาน
สถติ ิ(Statistical Quality Control)จากการสุม่ตัวอยา่งเพือ่ตรวจสอบไปสูล่กูคา้ไดซ้ ึง่มผีลกระทบ
ตอ่ความพงึพอใจของลกูคา้ (Customer Satisfaction) และตอ้งทําการแกไ้ขผลติภัณฑท์ีไ่มไ่ด ้
มาตรฐานเหลา่นัน้ (Rework) ซึง่ทําใหต้น้ทนุการผลติสงูขึน้ไปอกีเทคนคิหนึง่ทางดา้นปรับปรงุ
คณุภาพและมงุมั่นสูข่องเสยีเป็นศนูย ์(Zero-Defect) นัน้คอื การใชร้ะบบPOKA-YOKE ซึง่เป็น
ระบบป้องกันความผดิพลาด ทีม่รีากฐานมาจากภาษาญีปุ่่ น  
 
     POKA คอื ความผดิพลาดจากการไมเ่อาใจใส ่ 
     YOKE คอื ป้องกัน /ไมใ่หเ้กดิ/หลกีเลีย่ง   

วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร 
1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจ ถงึแนวคดิและความเป็นมาของการเพิม่ผลผลติดว้ย หลกัการของระบบป้องกนั
ความผดิพลาดหรอื Poka Yoke 
2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมทราบถงึแนวทางและขัน้ตอนในการปรับปรงุงานเพือ่ลดความผดิพลาดอยา่งตอ่เนือ่ง 
3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมเกดิการพัฒนาและแกไ้ขปรับปรงุกระบวนการทํางานอยา่งถกูวธิแีละ ทราบถงึอปุสรรค
และแนวทางแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

หัวขอ้การอบรม 

1. การควบคมุคณุภาพของเสยีเป็นศนูย ์(ZQC) 
2. อะไรทําใหเ้กดิของเสยี 
3. ระบบ Poka Yoke 
4. วธิกีารใชง้านระบบ Poka Yoke 
5. เทคนคิแกไ้ขปัญหาและวธิกีารปรับปรงุงานโดยความคดิสรา้งสรรคเ์พือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมรูถ้งึเทคนคิ 
และวธิกีารในการแกไ้ขปัญหาโดยใชค้วามคดิสรา้งสรรคไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม 
6. กรณีศกึษาและตัวอยา่งระบบ Poka Yoke เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รยีนรูถ้งึการวเิคราะหถ์งึปัญหา
และ แนวทางแกไ้ขปัญหาจากตัวอยา่งสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้จรงิ 
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ระยะเวลา 1 วนั 

จํานวนผูเ้ขา้อบรม  30-40  คน 

วธิกีารอบรม 

1. การบรรยาย 40 % 
2. เกมส ์/ กจิกรรมกลุม่ / ฝึกปฏบิัต ิWorkshop และการนําเสนอผลงานกลุม่ 40% 
3. กรณีศกึษา และดภูาพยนตร ์20 % 

ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดรั้บ 

1. พนักงานมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกับแนวทางการใชห้ลักการ Poka Yoke อยา่งถกูตอ้ง
ชดัเจน  
2. พนักงานเขา้มามสีว่นร่วมในการพัฒนาปรับปรงุงานเพือ่ยกระดับคณุภาพประสทิธภิาพ
และความ ปลอดภัยในการทํางานอยา่งตอ่เนือ่ง 
3. สามารถนํา Poka Yoke ไปประยกุตใ์ชใ้นการทํางานและเป็นตน้แบบสาหรับการขยายผล
ภายในองคก์รตอ่ไป 
4. พนักงานสามารถประยกุตใ์ชเ้ทคนคิการปรับปรงุเชน่ PCDA, 5S , QC7Tools ฯลฯ 
รว่มกับ กจิกรรมหรอืโครงการปรับปรงุตา่งๆไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 อตัราคา่บรกิารจัดอบรมภายในองคก์ร 
                            (รวมคา่วทิยากร คา่เอกสาร) 

คา่อบรม  ราคากอ่น VAT VAT 7% ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  
3% 

ราคาสทุธ ิ

คา่สมัมนา 1 วนั 27,000 1,890 (810) 28,080 
การชําระคา่ธรรมเนยีม 

1. ชําระโดยส ัง่จา่ยเช็ค/แคชเชยีรเ์ช็ค ขดีครอ่ม ส ัง่จา่ยในนาม 
หจก.โปรเฟสชั่นแนล เทรนนิง่ โซลชูั่น  (Professional Training Solution 
Ltd.,Partnership) 
เลขที ่89/161 ซอยพระยาสเุรนทร ์21 แยก 3 แขวงบางชัน  เขตคลองสามวา กรุงเทพฯ 
10510 
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เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0103553030100 
 

2. โอนเงนิเขา้บญัช ี
2.1.   ธนาคารกสกิรไทย จํากัด (มหาชน) สาขาเดอะมอลลบ์างกะปิ บัญชอีอมทรัพย ์ 
         เลขที ่732-245823-8 
2.2 ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) สาขาโลตัสรามอนิทรา 109 บัญชอีอมทรัพย ์ 

เลขที ่029-711049-6 
 
สง่ Pay-in มาที ่Fax.02-9030080 ext. 9330  หรอื email : 

ptstraining3@gmail.com 
ผู้เข้าอบรมรับผิดชอบค่าธรรมเนียมการโอนเงนิข้ามจังหวัด 

 
รายละเอยีดเพิม่เตมิ กรณุาตดิตอ่: คณุอรัญญา 086-8929330 

Professional Training Solution 
Tel  02-1753330 , 086-6183752   
Fax.  02-9030080 ext.9330 

www.ptstraining.in.th 

อเีมล ์ info.ptstraining@gmail.com, ptstraining3@gmail.com 

ตอ้งการจัดเป็น In-house Training ตดิตอ่คณุอรัญญา 086-6183752 
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