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กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุเดินทางสําหรับบุคคลหรือกลุมท่ัวไป
Travel Accident Insurance for Individual or Group of Tourists

โดยการเช่ือถือขอแถลงในใบคําขอเอาประกันภัยซื่งถือเปนสวนหนึ่งของกรมธรรมประกันภัยนี้และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ย
ประกันภัยที่ผูถือกรมธรรมหรือผูเอาประกันภัยตองชําระ ภายใตขอบังคับ เงื่อนไขทั่วไป ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวนและเอกสารแนบ
ทายแหงกรมธรรมประกันภัยนี้ บริษัทใหสัญญาดังตอไปนี้
เง่ือนไขทั่วไป
1. คํานิยาม  :  เพื่อใชในกรมธรรมประกันภัยและเอกสารแนบทายกรมธรรมประกันภัยนี้

1.1  “บริษัท” หมายความถึง  บริษัทที่ออกกรมธรรมประกันภัยนี้
1.2  “ผูถือกรมธรรม” หมายความถึง  บุคคลที่ระบุช่ือเปนผูถือกรมธรรมในตารางกรมธรรมประกันภัยนี้ ซึ่งเปนผูจัดให

มีการประกันภัยเพื่อประโยชนของผูเอาประกันภัย
1.3  “ผูเอาประกันภัย” หมายความถึง บุคคลที่ระบุช่ือเปนผูเอาประกันภัยในตารางกรมธรรมประกันภัยและ/หรือ

เอกสารแนบ ซึ่งเปนบุคคลที่ไดรับความคุมครองตามกรมธรรมนี้
1.4  “ตาราง” หมายความถึง   ตารางกรมธรรมประกันภัยนี้
1.5  “อุบัติเหตุ” หมายความถึง  เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน  จากปจจัยภายนอกรางกาย  และทําใหเกิดผลที่ผู

เอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง
1.6  “ความบาดเจ็บ” หมายความถึง  การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศ

และโดยอิสระจากเหตุอื่น
1.7  “ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง” หมายความถึง  ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใดๆ ในอาชีพประจําและ

อาชีพอื่นๆ ไดโดยสิ้นเชิงตลอดไป
1.8 “ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ”  หมายความถึง  ความบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําให

ผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสีย อวัยวะ สายตา ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือตองเขารับการรักษา
พยาบาล

1.9 “ระยะเวลาการเดินทาง” หมายความถึง  ระยะเวลาการเดินทางแตละครั้งของผูเอาประกันภัยที่ไดรับความคุมครองซึ่ง
เริ่มตนและสิ้นสุดภายในระยะเวลาประกันภัย
1.9.1 กรณีการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic) และการเดินทางทองเที่ยวไปตาง
ประเทศ (Outbound) ความคุมครองใหเริ่มตนตั้งแตผูเอาประกันภัยเดินทางออกจากที่อยูอาศัย
เพื่อการเดินทางนั้นและดําเนินตอเนื่องกันไปจนกระทั่งผูเอาประกันภัยเดินทางกลับถึงที่อยูอาศัย 
เวนแตจะระบุไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประกันภัยนี้
1.9.2 กรณีผูเอาประกันเปนบุคคลท่ีเดินทางเขามาในราชอาณาจักรไทย (Inbound) ความ
คุมครองใหเริ่มตนตั้งแตผูเอาประกันภัยเดินทางถึงประเทศไทย และดําเนินตอเนื่องไปจนกระทั่ง
ผูเอาประกันภัย เดินทางออกจากประเทศไทย เวนแตจะระบุไวเปนอยางอื่นในกรมธรรมประ
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กันภัยนี้ ทั้งนี้การเดินทางถึงประเทศไทยหรือเดินทางออกจากประเทศไทยนั้น ใหถือการผาน
ดานตรวจคนเขาเมืองโดยถูกตองทุกขั้นตอนแลวเปนสําคัญ

2. ความสมบูรณแหงสัญญาและการเปลี่ยนแปลงขอความในสัญญาประกันภัย
กรมธรรมประกันภัยนี้  รวมทั้งขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทาย ประกอบกันเปนสัญญาประกันภัย การเปลี่ยนแปลงขอ

ความใดๆ ในสัญญาจะตองไดรับความยินยอมจากบริษัทและไดออกบันทึกสลักหลังแนบไวในกรมธรรมประกันภัยนี้แลวจึงจะสมบูรณ

3. ขอบเขตของระยะเวลาคุมครอง
กรมธรรมประกันภัยนี้จะใหความคุมครองผูเอาประกันภัยตามคําจํากัดความ “ระยะเวลาการเดินทาง” ทุกครั้ง ที่ผูเอาประกันภัย

เดินทางภายในระยะเวลาประกันภัย โดยจํากัดระยะเวลาไมเกิน 180 วันตอการเดินทางแตละครั้ง หากมีกรณีเหตุฉุกเฉินทางการแพทย
การจี้เครื่องบิน การลาชาหรือขัดของของเครื่องบินที่ผูเอาประกันภัยใชโดยสาร ซึ่งทําใหผูเอาประกันภัยไมสามารถเดินทางกลับไดภาย
ในกําหนดวันกลับ กรมธรรมประกันภัยนี้จะขยายความคุมครองออกไปโดยอัตโนมัติจนกระทั่งสิ้นสุดตามคําจํากัดความ “ระยะเวลาการ
เดินทาง”

4. การแจงอุบัติเหตุ
ผูเอาประกันภัย ผูถือกรมธรรม ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวแลวแตกรณีจะตองแจงใหบริษัททราบถึงความ

บาดเจ็บโดยไมชักชา ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร จึงไมอาจแจงให
บริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตไดแจงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได

5. การสงหลักฐานความเสียหาย
ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูเอาประกันภัย ผูถือกรมธรรม ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวแลวแตกรณี จะตอง

สงหลักฐานตามที่บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วัน นับแต

วันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่นใหสงหลักฐาน ภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติ
เหตุ แตการไมเรียกรองภายในกําหนดดังกลาวไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียก
รองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว

สําหรับการเรียกรองคารักษาพยาบาลตองสงใบเสร็จแสดงรายการคาใชจายตนฉบับและบริษัทจะคืนตนฉบับ ใบเสร็จที่รับรอง
ยอดเงินที่จายไป เพื่อใหผูเอาประกันภัยไปเรียกรองสวนที่ขาดจากผูรับประกันภัยอื่น แตถาหากผูเอาประกันภัยไดรับการชดใชจากสวัส
ดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอื่นใดมาแลว ใหผูเอาประกันภัยสงสําเนาใบเสร็จ พรอมตนฉบับการรับรองยอดเงินที่จายจากสวัสดิการของ
รัฐหรือหนวยงานอื่นเพื่อเรียกรองสวนที่ขาดจากบริษัทได

6. การตรวจทางการแพทย
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บริษัทมีสิทธิจะขอตรวจรางกายของผูเอาประกันภัยในระหวางที่บริษัทพิจารณาการเรียกรองคาทดแทนตามที่เห็นสมควรรวม
ทั้งการชันสูตรพลิกศพในกรณีที่มีเหตุจําเปน

7. การจายคาทดแทน
คาทดแทนสําหรับการเสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย โดยจะ

จายคาทดแทนภายใน 20 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสียที่ครบถวนและถูกตองแลว
ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยวา การเรียกรองเพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยขางตนไมเปนไปตามขอตกลงคุมครอง

ในกรมธรรมประกันภัย ระยะเวลาที่กําหนดไวอาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับ
เอกสารครบถวนแลว

ภาระในการพิสูจนวา การเรียกรองคาทดแทนไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยเปนหนาที่ของบริษัท
ในการนี้ผูถือกรมธรรม ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชนหรือตัวแทนของบุคคลดังกลาวจะตองแจงใหขอเท็จจริงและความสะดวกแก
บริษัทตามสมควร

หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จ ภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอย
ละ 12 ตอป ของจํานวนเงินที่ตองจายทั้งนี้นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ

8. การจํากัดความรับผิดรวมตลอดระยะเวลาประกันภัย
ตลอดระยะเวลาเอาประกันภัย บริษัทจะจายคาทดแทนสําหรับผลที่เกิดขึ้นตามขอตกลงคุมครองขอ 1 รวมกัน ไมเกินจํานวน

เงินดังระบุไวในตาราง และเมื่อมีการจายคาทดแทนตามขอตกลงคุมครองขอ 1 เต็มวงเงิน จํากัดความรับผิดดังที่ระบุไวในตารางแลว ยก
เวนกรณีเสียชีวิต ความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยนี้ยังมีผลบังคับตอไป ตลอดระยะเวลาการเดินทางที่เหลือ ทั้งนี้เฉพาะตามขอตก
ลงคุมครองขอ 2 (ถามี) เทานั้น

9. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใดๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตาม

กรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหากผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลง
ยินยอมและใหทําการวินิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ ตามขอบังคับกรมการประกันภัยวาดวยอนุญาโตตุลาการ

10. การสิ้นสุดความคุมครองโดยอัตโนมัติ
ความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติสําหรับผูเอาประกันภัยที่ถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือ

ทัณฑสถาน

11. เง่ือนไขบังคับกอน
บริษัทอาจจะไมรับผิดชดใชคาทดแทนตามกรมธรรมประกันภัยนี้ เวนแตผูถือกรมธรรม ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือ

ตัวแทนของบุคคลดังกลาวไดปฏิบัติถูกตอง ครบถวนตามสัญญาประกันภัย และเงื่อนไขแหงกรมธรรมประกันภัย
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ขอตกลงคุมครอง

การประกันภัยนี้ใหความคุมครองความสูญเสียหรือความบาดเจ็บของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุซึ่งเกิดขึ้น ระหวางระยะเวลา
การเดินทางและทําใหเกิดผลดังตอไปนี้

ขอ 1. การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง
ถาความบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแต

วันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือความบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยตองรักษาตัวติดตอกันในฐานะคนไขในโรงพยาบาลและเสียชีวิตเพราะ
ความบาดเจ็บนั้นเมื่อใดก็ดี บริษัทจะจายคาทดแทนใหดังนี้

1.1 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต
1.2 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น

ไดเปนไปติดตอกันไมนอยกวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงช้ีทางการแพทยชัดเจนวา ผูเอาประกันภัยตก
เปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง

1.3 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง
1.4 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา
1.5 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง
1.6 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง
1.7 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ
1.8 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา
1.9 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง
การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายความถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายความรวมถึง

การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตน โดยมีขอบงช้ีทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีก
ตลอดไป

การสูญเสียสายตา หมายความถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้ เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น

ขอ 2. การรักษาพยาบาล
ถาความบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยตองไดรับการรักษาพยาบาลโดยแพทยที่มีใบอนุญาตประกอบโรคศิลปตาม

กฎหมาย หรือตองไดรับการพยาบาลโดยพยาบาลที่มีใบอนุญาต บริษัทจะชดเชยคาใชจายที่ผูเอาประกันภัยไดจายไปจริง ซึ่งเกิดขึ้นภาย
ใน 52 สัปดาห นับแตวันเกิดอุบัติเหตุ สําหรับคารักษาพยาบาล คาการพยาบาล แตไมรวมถึงการจางพยาบาลพิเศษ ทั้งนี้ไมเกินจํานวน
เงินที่บริษัทตองรับผิดที่ระบุไวในตารางแตหากผูเอาประกันภัยไดรับการชดใชจาก สวัสดิการของรัฐ หรือสวัสดิการอื่นใดหรือจากการ
ประกันอื่นมาแลว บริษัทจะรับผิดเพียงจํานวนเงินคารักษาพยาบาล และคาการพยาบาลสวนที่ขาดเทานั้น
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ขอยกเวน
การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยนี้ไมคุมครอง
1.) ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้

. การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติได
คําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลใน

เลือด ต้ังแต 150 มิลลิกรัม เปอรเซ็นตขึ้นไป
. การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง
. การไดรับเชื้อโรค ปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวน้ํา ซึ่งเกิดจากบาดแผล ที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ
. การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใต

กรมธรรมประกันภัยนี้ และไดกระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย
. การแทงลูก
. การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วันนับจากวันที่เกิดอุบัติเหตุ
. การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ
. อาหารเปนพิษ
. การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกทับเสนประสาท กระดูกสันหลังเลื่อน (Spondylolisthesis)  กระดูกสันหลัง

เสื่อม (Degeneration) หรือ (Spondylosis) กระดูกสันหลังอักเสบ (Spondylitis) และภาวะ Spondylolysis เวนแตมีการแตกหัก
(Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลัง อันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ

. สงคราม (ไมวาจะประกาศหรือไมก็ตาม การรุกราน หรือการกระทําของศัตรูตางชาติ สงครามกลางเมือง การปฏิวัติ การกบฏ
การที่ประชาชนกอความวุนวายถึงขนาดลุกฮือขึ้นตอตานรัฐบาล การจลาจล การนัดหยุดงาน

. อาวุธนิวเคลียร การแผรังสี หรือกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใดๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหม
ของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และกรรมวิธีใดๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียร ซึ่งดําเนินการติดตอกันไปโดยตัวของมันเอง

2.) ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ที่เกิดขึ้นในเวลาตอไปนี้
. ขณะที่ผูเอาประกันภัยลาสัตวในปา แขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา เลนหรือแขงสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีดวย แขงสเก็ต

ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลน
บันจี้จั๊มพ ปนหรือไตเขา ที่ตองใชเครื่องมือชวย ดําน้ําที่ตองใชถังอากาศ และเครื่องชวยหายใจใตน้ํา

. ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต

. ขณะที่ผูเอาประกันภัยกําลังขึ้นหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอยูในอากาศยานที่มิไดจดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโดยสาร และมิ
ไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย

. ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใด ๆ

. ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาท หรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท

. ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรม หรือขณะที่ถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม


