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ความเป็นมาของตึกร่มฟ้าอนุสรณ์

สืบเนื่องจากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและสมเด็จพระนางเจ้าฯพระบรมราชินีนาถได้เสด็จแปรพระราชฐานมาประทับแรมที่พระตำหนักภูพานราชนิเวศน์  พระองค์ทรงห่วงใยพสกนิกร  โดยเฉพาะผู้ที่เจ็บไข้ได้ป่วย  ทรงรับไว้เป็นคนไข้ในพระบรมราชานุเคราะห์และทรงพระราชทานพระราชทรัพย์ส่วนพระองค์ให้โรงพยาบาลสกลนคร  จำนวน 3,530,011  บาท โรงพยาบาลได้จัดซื้อครุภัณฑ์การแพทย์ 2,041,440 บาทในปี 2534  ยังคงเหลือเงิน 1,488,571  บาท  คณะกรรมการคณะกรรมการบริหารโรงพยาบาลสกลนคร  ได้ประชุมปรึกษาหารือนำเงินที่เหลือเป็นเงินกองทุนแรกเริ่มก่อสร้างตึกผู้ป่วยพิเศษเฉลิมพระเกียรติเป็นอาคาร 3 ชั้น 36 ห้อง  งบประมาณค่าก่อสร้าง ประมาณ 21 ล้านบาท จากนั้นได้นำเรื่องปรึกษาพระเดชพระคุณท่านพระอาจารย์แบน  ธนากโร  วัดดอยธรรมเจดีย์  และได้รับความกรุณาจากพระเดชพระคุณท่าน รับเป็นองค์ประธานในการสร้างตึกโรงพยาบาลสกลนคร ได้จัดทอดผ้าป่ามหากุศล 2 ครั้งสมทบการก่อสร้างได้รับเงิน 921,880 บาท ไปทอดที่วัดดอยธรรมเจดีย์  นอกจากนี้ยังออกไปรับบริจาคจากผู้มีจิตศรัทธาชาวสกลนครและศิษยานุศิษย์ ได้รับเงินสมทบอีก 2,500,000 บาท  รวมทั้งสิ้น 4,910,451  บาท   ในส่วนที่ยังขาดอยู่อีก 17 ล้านบาท  บรรดาศิษย์ของพระเดชพระคุณท่านได้รวบรวมนำมาถวายสมทบการสร้างตึกพิเศษนี้จนครบ  ดังนั้นการก่อสร้างตึก  “ร่มฟ้าอนุสรณ์”  เนื่องในวโรกาสเฉลิมพระชนมพรรษาครบ 5 รอบของสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ  จึงได้เริ่มขึ้นเมื่อ วันที่ 12 สิงหาคม พ.ศ. 2535 บัดนี้ตัวอาคารและครุภัณฑ์ต่างๆ พร้อมแล้ว  พระเดชพระคุณท่านได้ปรารภว่า  ควรจะเปิดดำเนินการรับคนไข้ทันที มิฉะนั้นตัวตึกและเครื่องมือจะเสื่อมสภาพไปโดยปราศจากประโยชน์  ทางคณะกรรมการบริหารฯ  มีความเห็นว่าตึกนี้มีความจำเป็นต้องเปิดดำเนินการทันที  เช่นกัน  และด้วยเหตุผลอื่นด้วย คือ  
1. เป็นการบริการผู้ป่วยพิเศษ  เนื่องจากสถานที่เดิมไม่เพียงพอ  ซึ่งพบว่าผู้ป่วยบางรายขอจองห้องพิเศษ  จนกระทั่งเป็นเป็นปรกติแล้วก็ยังมิได้รับบริการจากห้องพิเศษนั้นเลย
2. เป็นผลดีต่อสภาวะเงินบำรุงของโรงพยาบาลสกลนคร
3. เป็นการสนองนโยบายของกระทรวงสาธารณสุขในการบริหารการจัดการแบบพึงตนเอง
4. เป็นการเทิดพระเกียรติแด่สมเด็จพระนางเจ้าฯ  พระบรมราชินีนาถ  เนื่องจากวัตถุประสงค์ของพระเดชพระคุณท่านคือ  “ เฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษาสมเด็จพระบรมราชินีนาถ 12 สิงหาคม 2535 ”
โดยปกติการจะเปิดดำเนินงานรับผู้ป่วย 3 ชั้น ชั้นละ 12 ห้อง จะต้องมีบุคลากรดังต่อไปนี้
         1. เจ้าหน้าที่พยาบาล

ชั้นละ     5     คน               รวม  15  คน
         2. พยาบาลเทคนิคๆ

ชั้นละ     5     คน               รวม  15  คน
         3. ผู้ช่วยเหลือคนไข้

ชั้นละ     5     คน               รวม   15  คน 
         4. คนงาน


ชั้นละ     3     คน               รวม     9  คน
         5. ผู้สนับสนุนอื่นๆ

        จำนวนเจ้าหน้าที่ดังกล่าว  หากจะได้มาโดยวิธีทางราชการคาดว่าอีก 5 ปีก็ยังไม่สามารถเปิดดำเนินการได้  เนื่องจากยังมีอยู่อีกหลายจุดที่ยังขาดบุคลากรอย่างมาก  คณะกรรมการบริหารฯจึงลงความเห็นว่าควรจะดำเนินงานโดยใช้ระบบกึ่งเอกชน หรือ Semiprivatization   ตามนโยบายของ ฯพณฯ ดร.อาทิตย์  อุไรรัตน์ รัฐมนตรีว่ากระทรวงสาธารณสุข

วิธีการดำเนินงานในตึกร่มฟ้าอนุสรณ์

                 ด้านบุคลากร



1. พยาบาลวิชาชีพ  พยาบาลเทคนิค  ขึ้นทำงานแบบนอกเวลาราชการ  โดยผ่านศูนย์จัดการของฝ่ายการพยาบาล


2. ผู้ช่วยเหลือคนไข้  และคนงาน  เป็นเจ้าหน้าที่ประจำตึก  ใช้เงินบำรุงจ้างแบบลูกจ้างชั่วคราว


3. คนสวน,  ยาม,  ช่างประปา ,  ไฟฟ้า  และสุขาภิบาล  เป็นเจ้าหน้าที่ส่วนกลางของโรงพยาบาล


4. ฝ่ายการเงิน  การบัญชี  ฝ่ายสนับสนุนต่าง ๆ  เป็นเจ้าหน้าที่ส่วนกลางของโรงพยาบาลสกลนคร


5.  แพทย์แบ่งตามสายงาน  และความชำนาญเฉพาะทางทุกสาขา  ซึ่งได้แก่  อายุรแพทย์, ศัลยแพทย์, สูติแพทย์, กุมารแพทย์  จักษุแพทย์,  แพทย์ศัลยกรรมกระดูก  และแพทย์  หู  คอ  จมูก


ด้านการบริหารการจัดการ



ใช้ระบบการบริหารแบบกึ่งเอกชน  (Semiprivatization)  โดยถือหลักดังนี้


1. การประชาสัมพันธ์  ถือเป็นงานประจำที่ต้องกระทำต่อเนื่อง  และสม่ำเสมอจากบุคลากรทุกระดับ


2. บริการด้วยความยิ้มแย้ม  แจ่มใส  รวดเร็วทันใจ  สะอาดและปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง  และสม่ำเสมอ


3. สำรวจความพึงพอใจ  จากผู้รับบริการ  เป็นระยะ ๆ  เพื่อประเมินผล และปรับปรุงการบริการให้เป็นที่พึงพอใจแก่ประชาชนผู้มาใช้บริการ


4. เน้นการบริการ  และเทคโนโลยีทางการแพทย์ที่ทันสมัย


5. ปรับปรุงสถานที่  และสิ่งแวดล้อม  ให้สวยงามเสมอ


6. ปรับปรุงสาธารณูปโภค  ให้ดีกว่าที่ภาครัฐให้มา  เช่น  มีโทรศัพท์สายตรงทุกชั้น  มีโทรศัพท์ทางไกลสาธารณะที่ชั้นล่างของตึก



คาดว่าผลจากกาบริหารอย่างคล่องตัวแบบเอกชน  โดยยึดหลักระเบียบการเงินและระเบียบวินัยของทางราชการ  จะสามารถทำให้โรงพยาบาลสกลนคร  สามารถพึ่งตนเองได้ระดับหนึ่ง  อีกทั้งเป็นผลดีในการช่วยลดปัญหาภาวะสมองไหลของเจ้าหน้าที่ได้อีกด้วย


ที่มา  : หนังสือที่ระลึกในพิธีเปิดตึกร่มฟ้าอนุสรณ์โรงพยาบาลสกลนคร  
                   15  ธันวาคม 2536 หน้า 24 – 26


                  (ขอได้รับความขอบคุณและปรารถนาดีจาก  www.kkppn.com)
